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clientèle individuelle
Manuel des ventes destiné aux professionnels

Les excursions à la journée ou demi-journée
Tarifs professionnels nets

De nos Artisans à vos papilles
Adultes & enfants > 4,00 €

Un après-midi sous les oliviers
Adultes & enfants > 9,00 €

Entre Jardins et Gastronomie de Menton à l’Italie
Adultes > 65,00 € • Enfants > 59,00 €

Du Jardin Potager à la Gastronomie
Adultes et Enfants > 44,00 €

Voyage au Cœur des Jardins
Adultes > 57,00 € • Enfants de 6/18 ans > 25,00 € • Enfants de - 6 ans > 11,00 €

Les visites-conférences
Les visites-conférences et visites thématiques doivent être réservées auprès de l’Office de Tourisme.

N’hésitez pas à demander les programmes de visites et animations thématiques
organisés dans le cadre des principaux évènements de Menton

Agences de voyages et tours opérateurs bénéficient, sur réservation auprès
de l’Office de Tourisme , d’une réduction sur les produits touristiques
“À la découverte de Menton” ci-dessous.

Manuel des ventes en langues étrangères (Anglais, Italien, Allemand) disponible sur www.menton.fr
Catalogue available in English, Italian and German in www.menton.fr

Prod vente (sept 09) :Mise en page 1 17/09/09 9:55 Page 2



ARTICLE 1ER

L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON ASSURE L’ORGANISATION, LA RESERVATION ET LA VENTE DE

VISITES GUIDEES, DE CIRCUITS ACCOMPAGNES ET D’ACTIVITES DE LOISIRS.

ARTICLE 2
PRIX : LES PRIX DE VENTE SONT INDIQUES EN EURO TOUTES TAXES COMPRISES.

ARTICLE 3
RESERVATION : LA RESERVATION DEVIENT FERME A RECEPTION DU REGLEMENT.

ARTICLE 4
MODALITES DE PAIEMENT

LE REGLEMENT EN EURO DE LA PRESTATION PEUT ETRE VERSE PAR :

• ESPECES

• CHEQUE BANCAIRE OU POSTAL FRANÇAIS A L’ORDRE DE L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON

• CARTE BANCAIRE

• CARTE BANCAIRE PAR VENTE A DISTANCE

ARTICLE 5
TOUTE ANNULATION, DU FAIT DU CLIENT, DOIT ETRE NOTIFIEE PAR LETTRE, A LA DIRECTION DE L’OFFICE

DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON, ACCOMPAGNEE D’UNE ATTESTATION JUSTIFIANT DE L’EMPECHEMENT.

POUR TOUTE ANNULATION, LA SOMME FACTUREE A CE DERNIER SERA LA SUIVANTE :

• JUSQU'A 4 JOURS AVANT LE DEBUT DE LA PRESTATION : REMBOURSEMENT INTEGRAL

• A PARTIR DE 3 JOURS AVANT LE DEBUT DE LA PRESTATION : REMBOURSEMENT DE 50% DU PRIX DE LA PRESTATION

• A PARTIR DE 48H AVANT LE DEBUT DE LA PRESTATION ET EN CAS DE NON PRESENTATION DU CLIENT,

L’INTEGRALITE DE LA PRESTATION SERA FACTUREE.

ARTICLE 6
ASSURANCES : LE CLIENT EST RESPONSABLE DE TOUS LES DOMMAGES SURVENANT DE SON FAIT.

IL EST INVITE A SOUSCRIRE UN CONTRAT D’ASSURANCE RESPONSABILITE CIVILE.

ARTICLE 7
NOUS ATTIRONS VOTRE ATTENTION SUR LE FAIT QUE NOS AMIS LES ANIMAUX NE SONT PAS ADMIS.

ARTICLE 8
L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON SE RESERVE LE DROIT DE MODIFIER OU D’ANNULER TOUT

OU PARTIE DE LA PRESTATION EN CAS DE FORCE MAJEURE.

Conditions particulières de ventes
Clientèle individuelle
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clientèle groupes
Manuel des ventes destiné aux professionnels

Les excursions à la journée ou demi-journée
Tarifs nets calculés sur la base de 20 pax minimum avec leur bus

De nos Artisans à vos papilles (20 à 25 pax maximum)

(20 à 30 pax maximum)

Adultes & enfants > 4,00 €

Un après-midi sous les oliviers
Adultes & enfants > 7,00 €

Entre Jardins et Gastronomie de Menton à l’Italie
Adultes > 57,00 € • Enfants > 44,00 €
Supplément accompagnateur de l’Office de Tourisme > 89,00 € TTC

Tour de la Ville et visite du jardin Serre de la Madone
Adultes > 15,00 € • Enfants de 12 à 18 ans > 11,00 € • Gratuit pour les enfants de -12 ans

Du Jardin Potager à la Gastronomie
Entre 10 & 20 pax maximum • Adultes > 43,00 €

Voyage au Cœur des Jardins
Adultes > 52,00 € • Enfants de 6 à 15 ans > 19,00 € • Enfants de -6 ans > 5,00 €
Déjeuner en option : de 15,00 € à 30,00 € selon menu choisi

Les visites-conférences
Les visites-conférences et les visites-thématiques doivent être réservées auprès de l’Office de Tourisme.
Groupe de 10 à 20 pax > 78,00 € • Groupe de 21 à 50 pax > 104,00 € (+ droit d’entrée à acquitter pour chaque personne si mentionné)

Les visites personnalisées
Programmes sur mesure (sur devis uniquement) et visites-conférences groupées peuvent être réservés pour les groupes avec
bus, auprès de l’Office de Tourisme.
Journée (3 ou 4 visites) > 346,00 € • Demi-journée (2 visites) > 173,00 €

N’hésitez pas à demander les programmes de visites et animations thématiques
organisés dans le cadre des principaux évènements de Menton

Manuel des ventes en langues étrangères (Anglais, Italien, Allemand) disponible sur www.menton.fr
Catalogue available in English, Italian and German in www.menton.fr

Tarifs et conditions destinés aux autocaristes, agences de voyages et tours opérateurs,
sur réservation auprès de l’Office de Tourisme, pour les produits touristiques
“À la découverte de Menton” ci-dessous.
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ARTICLE 1ER

L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON ASSURE L’ORGANISATION, LA RESERVATION ET LA VENTE DE

VISITES GUIDEES ET DE CIRCUITS ACCOMPAGNES.

ARTICLE 2
PRIX : LES PRIX DE VENTE SONT INDIQUES EN EURO TOUTES TAXES COMPRISES.

ARTICLE 3
RESERVATION : LA RESERVATION DEVIENT FERME LORSQU’UNE DEMANDE ECRITE, DUMENT SIGNEE PAR LE

CLIENT AURA ETE RETOURNEE A L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON.

ARTICLE 4
REGLEMENT : LE CLIENT S’ENGAGE FORMELLEMENT A VERSER LE REGLEMENT A L’OFFICE DE TOURISME DE LA

VILLE DE MENTON, SUR PRESENTATION D’UNE FACTURE PRO FORMA ET CELA AU PLUS TARD 21 JOURS AVANT LE

DEBUT DE LA PRESTATION. LA FACTURE LUI SERA ADRESSEE PAR COURRIER A L’ISSUE DE LA PRESTATION.

ARTICLE 5
BON D’ECHANGE : UN BON D’ECHANGE SERA ENVOYE AU CLIENT APRES RECEPTION DU PAIEMENT.

CE BON D’ECHANGE DOIT ETRE REMIS AU GUIDE DES L’ARRIVEE DU CLIENT. LE GUIDE DOIT CONTRESIGNER

LE NOMBRE DE PARTICIPANTS.

ARTICLE 6
TOUTE ANNULATION DOIT ETRE NOTIFIEE PAR LETTRE A L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON.

POUR TOUTE ANNULATION DU FAIT DU CLIENT, LA SOMME FACTUREE A CE DERNIER SERA LA SUIVANTE :

• ANNULATION ENTRE LE 7EME ET LE 3EME JOUR INCLUS AVANT LE DEBUT DE LA PRESTATION, IL SERA

FACTURE 25% DU PRIX DE LA PRESTATION

• ANNULATION MOINS DE 48H AVANT LE DEBUT DE LA PRESTATION, IL SERA FACTURE 90% DU PRIX DE LA

PRESTATION.

• EN CAS DE NON PRESENTATION DU CLIENT, L’INTEGRALITE DE LA PRESTATION SERA FACTUREE.

ARTICLE 7
MODALITES DE PAIEMENT

LE REGLEMENT DE LA PRESTATION PEUT ETRE VERSE PAR :

• CHEQUE A L’ORDRE DE L’OFFICE DE TOURISME DE LA VILLE DE MENTON

• CARTE BANCAIRE PAR VENTE A DISTANCE

• VIREMENT BANCAIRE A LA CAISSE D’EPARGNE COTE D’AZUR

CODE BANQUE : 18315 - CODE GUICHET : 10000 - N° COMPTE : 04317365118 - CLE RICE : 87

ARTICLE 8
ASSURANCES : LE CLIENT EST RESPONSABLE DE TOUS LES DOMMAGES SURVENANT DE SON FAIT.

IL EST INVITE A SOUSCRIRE UN CONTRAT D’ASSURANCE RESPONSABLITE CIVILE.

Conditions particulières de ventes
Groupes
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Par avion
L’aéroport de Nice Côte d'Azur, situé
à 30 mn de Menton par autoroute,
accueille plus de quarante compagnies
internationales régulières reliant Nice
à 81 destinations dans 24 pays.
Tél. +33 (0)8 20 42 33 33
www.nice.aeroport.fr

Taxis disponibles en permanence
à la sortie de l'aéroport et nombreuses
sociétés de location de véhicules dans
l'aérogare : Ada, Avis, Budget, Europcar,
Hertz, National Citer et Sixt.

Liaisons entre l'aéroport et Menton
Hélicoptère :
• Comptoir Héli-Air Monaco :
Tél. +33 (0)4 93 21 34 95 (Terminal 1)
+33 (0)4 93 21 34 62 (Terminal 2)

• Comptoir Héli-Air Monaco à Monaco
Tél. +377 92 05 00 50

Liaisons en autocar
• Société RCA Menton
Tél. +33 (0)4 97 00 07 00/+33 (0)4 93 85 64 44
Fax. +33 (0)4 97 00 07 19

• Société Microbus Menton
Minibus de 8 personnes sur réservation
Tél. +33 (0)4 93 28 19 94
Fax. +33 (0)4 93 35 75 18

Par train
• Gare de Menton Centre Informations
voyageurs :
Tél. 36 35 (depuis la France)
Tél. +33 8 92 35 35 35 (depuis l’étranger)

Liaisons avec toutes les régions françaises
et les grandes villes d'Europe.
Un TGV entre Nice et Paris est prolongé
jusqu'à Menton tous les jours.

Taxis à disposition des voyageurs à la sortie
de la gare.

Par la route
La Côte d'Azur est rattachée à l'Europe par
un excellent réseau routier
(Paris/Menton : 960 km) :

Liaison par l'autoroute du Soleil A8
Liaison directe par la Route Nationale 7

Plan
de situation
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Notes :
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Office de Tourisme de Menton

8 avenue Boyer - BP 239 - 06506 Menton cedex

CÔTE D’AZUR - FRANCE

Individuels

Tél. +33 (0)4 92 41 76 95 - Fax. +33 (0)4 92 41 76 96

Groupes

Tél. +33 (0)4 92 41 76 80 - Fax. +33 (0)4 92 41 76 58

www.menton.fr

NF
S E R V I C E

ÉDITION 2010

CONCEPTION OTVM - SEPTEMBRE 2009
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